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Ficha viaje

Circuito de 6 dias ITALIA, PELOS CAMINHOS DE ARTE EM ROMA
E FLORENCA, saida a 14 de Maio de Lisbhoa

Circuito de 6 dias ITALIA, PELOS CAMINHOS DE ARTE EM ROMA
E FLORENCA, saida de Lisboa.

Roma é sem duvida a “Cidade Eterna” das fontes e ctipulas barrocas, mas também da
maior Basilica da Cristandade e do riquissimo acervo dos Museus do Vaticano. Por sua
vez, Florenca orgulha-se das suas obras renascentistas e exibe a sua grande Catedral e
pragas ricas de esculturas e palacios. Assis, no coragao geografico e espiritual de
Italia, entre montes e bosques, encerra nas suas ruas calcetadas os caminhos
percorridos por S. Francisco. Ainda na bela regido que é a verde Umbria, surge
Orvieto, pequena cidade que nos surpreende na sua elevagao rochosa ocupada desde
tempos antigos e onde os telhados do casario medieval sdo dominados pela majestosa
catedral gotica. Sao estes os lugares de Arte, de Religido e Historia, que vale a pena
conhecer!

Minimo de 25 participantes
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Resumen del viaje

12 DIA - LISBOA | ROMA (Barroca e Monumental)
29 DIA - ROMA (Antiga e Imperial)

32 DIA - ROMA (Vaticano e S. Pedro)

49 DIA - ROMA | ASSIS | FLORENCA

52 DIA - FLORENCA

62 DIA - FLORENCA | ORVIETO | ROMA | LISBOA

A SATISFACAO E O BEM-ESTAR DE NOSSOS CLIENTES E NOSSO PRINCIPAL OBJETIVO E PARA
ISSO, OFERECEMOS A CADA ANO:

+ SERVICO

+ QUALIDADE...
...EM CADA DETALHE DE SUA VIAGEM: Nos VOOS

Trabalhamos com companhias de primeira categoria: IBERIA, LUFTHANSA, SAS,
AF/KLM...(Somente opgoes com AEREO)

Oferecemos saidas a partir de todos os aeroportos.

Sempre a procura de mais COMODIDADE para nossos clientes:
Iniciamos a viagem em um ponto do destino e o retornamos a partir de outro, para evitar
quilometros desnecessarios de estrada.

Na ASSISTENCIA

Estamos a sua espera no aeroporto de chegada desde o primeiro dia e nossa equipe ira leva-lo até
seu hotel para sua acomodagao.

Durante toda a viagem, vocé vai contar com o acompanhamento e a assisténcia de um de nossos
guias especializados, sempre que necessite.
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Nos HOTEIS
Fazemos uma selecao cuidadosa dos hotéis que oferecemos em todos 0s nossos circuitos.

Selecao cuidada de Hotéis de categoria Primeira Superior ou Semiluxo bem localizados, incluindo
passeios e ingressos para as principais atracoes, algumas refeicoes especificadas e guia em todo o
percurso, para garantir uma viagem a mais segura, confortavel e relaxante possivel.

No TUDO INCLUSO

Tudo para garantir uma viagem inesquecivel, com hotéis de categoria primeira, visitas e refeigoes
incluidas, e guia em todo percurso, sempre com o melhor padrao Sato de qualidade nos servigos
oferecidos.Isto significa mais comodidade e uma grande economia, SEM SURPRESAS!
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Itinerario ampliado
12 DIA - LISBOA | ROMA (Barroca e Monumental)

Assisténcia nas formalidades de embarque e partida com destino a Roma. Transporte para o hotel e
almoco. De tarde, visita com guia local a Fontana de Trevi, a Piazza Navona com as suas fontes
esculturais e a Piazza di Spagna com a escadaria monumental coroada pela Igreja de Trinita dei
Monti. Regresso ao hotel. Jantar e alojamento.

22 DIA - ROMA (Antiga e Imperial)

Saida para conhecer a Roma Antiga plasmada no Coliseu e que ainda hoje nos impressiona. Sobre as
ruinas do antigo Féorum, ponto de encontro na antiguidade, sdo visiveis vestigios dos edificios que ai
surgiram e onde foram construidas diversas igrejas paleocristds. Todo o conjunto é fechado pela
Piazza Venezia onde o monumento a Vittorio Emanuele se destaca de todos os outros pelas suas
dimensoes e cor branca. Tempo livre. Regresso ao hotel para jantar e alojamento.

32 DIA - ROMA (Vaticano e S. Pedro)

Manha dedicada ao Vaticano, centro espiritual e simbdlico da Cristandade e moradia do Papa sob a
protecdo da Basilica de Sdo Pedro. Visita aos Museus do Vaticano, com o seu acervo magnifico
colecionado pelos Papas ao longo dos séculos. Destaca--se ainda a Capela Sistina decorada com os
frescos deslumbrantes de Miguel Angelo e outros artistas do Renascimento. Tempo livre. Regresso
ao hotel para jantar e alojamento.

49 DIA - ROMA | ASSIS | FLORENCA

Partida para Assis, local famoso para milhares de peregrinos e nao s6. Passeio com guia local para
conhecer locais de renome como a Basilica de Sao Francisco onde podemos admirar os belos frescos
medievais inspirados no Antigo e Novo Testamento. Descendo pelas ruas empedradas do
aglomerado medieval, visitaremos ainda a Basilica de Santa Maria dos Anjos, que contém a
capelinha original e espaco de oracao de Sdo Francisco e que se encontra revestida de pinturas
antigas. Partida para Florenca. Jantar e alojamento.

52 DIA - FLORENCA

Passeio pelo centro histérico de Florenga com guia local. Oportunidade para admirar a Catedral, o
Batistério, as Portas do Paraiso, a Piazza della Signoria e as suas famosas estatuas, a fonte de
Neptuno e ainda a Ponte Velha, com as suas lojas sobre o rio Arno. Almoco em restaurante local.
Tempo livre. Regresso ao hotel. Jantar e alojamento.

62 DIA - FLORENCA | ORVIETO | ROMA | LISBOA

Partida para Orvieto, bonita cidade de perfil medieval e que nos apresenta a sua belissima catedral e
um centro de ruas e edificios bem cuidados. Algum tempo livre. Partida para o aeroporto de Roma.
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Formalidades de embarque para voo de regresso.

Minimo de 25 participantes
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Incluido

- Passagem aérea em voo regular da TAP, Lisboa | Roma | Lisboa

- Circuito em autocarro de turismo

- 5 noites de alojamento com pequeno-almoco em hotéis de 4*

- Refeicoes: 2 almocos e 5 jantares

- Visitas: Museu Vaticano e Capela Sistina, com audio guia, e visita pré-marcada

- Entradas: Museu do Vaticano, Coliseu, Foros Romano em Roma, complexo Duomo e Batistério em
Florenca, Catedral e Funicular em Orvieto

- Guias locais em Itdlia, de lingua portuguesa

- Assistente acompanhante

- Taxas de aviacao (137€)

- Seguro viagem.

No Incluido

. Taxa de reserva (10€)

- Taxas de locais por pessoa: 6€ / noite em Roma e 4,5€ / noite em Florenca a pagar localmente
- Bebidas as refeicoes

- Quaisquer servigos nao mencionados.

Condiciones

A LUSOVIAGENS NOS ESFORCAMOS DIA A DIA PARA OFERECER PROFISSIONALISMO
e VANTAGENS
... na hora de oferecer, reservar e fornecer aos nossos clientes os servigos contratados.

Supervisionamos todos os detalhes da sua viagem: a qualidade dos hotéis onde vocé
ficard hospedado, o treino dos guias que irdo acompanhad-lo e tudo o mais que nos ajude a atender
ou superar suas expectativas. Estaremos a sua espera nos aeroportos de destino e nossos guias irao
orientd-lo pessoalmente durante toda a viagem, porque nao deixamos nada ao acaso.

Nossos roteiros sdo projetados para que vocé conheca o que hé de mais importante e interessante
nas cidades a serem visitadas, sem deixar de lado sua comodidade. Por exemplo, temos acordos
especiais que nos permitem reservar uma data e hora nos museus mais importantes da Europa,
como os Museus do Vaticano, sem precisar fazer fila. Faca sua reserva com a LUSOVIAGENS,
arrume sua bagagem, e prepare-se para desfrutar. Deixe a organizacao e o planeamento por nossa
conta.

Sua SATISFACAO é nosso principal objetivo e estamos a sua disposigao antes, durante e depois da
sua viagem.

Além Disso...

ASSISTENCIA 24 HORAS ......ccovvvennns
A Lusoviagens coloca a disposicao dos seus clientes 24 horas por dia para uso exclusivo durante os
dias de viagem:
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RESPONSABILIDADE

Os participantes nas viagens deste programa encontram-se garantidos por seguro de
responsabilidade civil, na companhia de seguros Agoreana apolice n? 56.00037364, no valor de
75.000 € e pelo fundo de garantia de viagens e turismo nos termos da legislacao em vigor.

SEGURO

O seguro de participacao nas viagens cobre o risco de morte e invalidez permanente, bem como
despesas de tratamento e repatriamento.

No ato de inscricao o participante pode solicitar o alargamento da cobertura do seu seguro de
viagem para riscos extra e adicionais que considere relevantes (cancelamento de viagem; perda ou
extravio de bagagem, e outros), suportando os encargos correspondentes.

ALTERACOES A RESERVA

As alteragoes, quando possiveis, as condi¢oes da reserva confirmadas inicialmente (nome, data, tipo
de acomodacao, outra) implicam uma taxa de alteragao de reserva, no montante de 10 €.

No caso dos fornecedores de servigos nao aceitarem a alteragao, fica sujeita as despesas e encargos
previstos na rubrica “Desisténcias”.

DESISTENCIAS

1. As desisténcias deverao ser comunicadas logo que conhecidas pelo participante, por escrito,
aplicando-se as seguintes regras:

- Pagamento da taxa de servico de reserva e despesas de anulacao a aferir (encargos nao reembolsa-
veis que podem ser de 100% do valor da viagem);

- Despesas de operagao (gastos com a obtengao das reservas) acrescidas de uma percentagem que
pode ir até 15% do valor total da viagem.

2. Quando seja caso disso, o cliente sera reembolsado pela diferenga entre a quantia ja paga e os
montantes acima referidos.

3. Com menos de 48 horas (incluindo a ndo comparéncia na saida), incorrerd numa penalizagao
correspondente ao valor total da viagem.

4. No caso de desisténcia de um participante em quarto duplo, o suplemento de quarto individual
devera ser suportado pelo participante que mantém a reserva.

5. Dada a disparidade de servigos e respetivos fornecedores, poderao acrescer outros gastos de
cancelamento, independentemente da data de anulagao.

GASTOS DE ANULACOES DOS CRUZEIROS

Regra geral, os cancelamentos com mais de 45 dias antes da data de partida, implicam gastos de
25% do valor total do cruzeiro; nos cancelamentos entre 45 e 35 dias antes da partida, os gastos de
anulacao sao de 50% e com menos de 30 dias os gastos sao de 100%.

Aplicar-se-ao sempre os gastos de anulacao que regem as condicOes gerais de cada companhia
maritima.
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PASSAGENS AEREAS - APOS EMITIDAS

1.N&o sdo permitidas ALTERACOES.
2.Nao podem ser reembolsadas.

REEMBOLSOS

Depois de iniciada a viagem nao é devido qualquer reembolso por servigos ndo utilizados ou
dispensados pelo participante. A nao prestacao, alheia a vontade, dos servigos mencionados no
presente programa apenas d& ao participante o direito de reclamar o reembolso referente a esses
servicos no fim da viagem.

REGIME DE ACOMODACAO E REFEICOES

“Alojamento” significa apenas dormida em quarto duplo; o alojamento da “32 pessoa”, serd em
cama extra em quarto duplo, geralmente um diva ou cambalhota e também pode ter a designacao de
quarto triplo; “pequeno-almoco” significa uma refeicao ligeira tipo continental, tomada pela
manhd; “meia pensao” significa pequeno-almogo e uma refeicao principal; “pensao completa”
significa as 3 refeicoes. Quando expressamente incluidas, as refeicdes tém um horario fixo com
menu igual para todos os participantes, podendo ser diferentes dos restantes clientes do hotel.

Os extras (vinhos, dguas minerais, refrescos, lavandaria, etc.), bem como os itens nao
especificamente mencionados como “incluidos no preco” sao da responsabilidade direta do
participante. As bebidas as refeicoes quando incluidas, sao constituidas por dgua mineral ou vinho
da casa ou refrigerantes. Quando qualquer voo ou ligacao de voos coincidir com horas de refeicoes,
as mesmas nao estdo incluidas nos precos publicados.

“Suplemento individual” - significa um acréscimo de preco sobre o preco base. As reservas de
quartos individuais sdo confirmadas dentro dos limites de uma razoavel proporgao entre individuais
e duplos, resolvidas caso a caso.

A categoria dos hotéis mencionada é determinada pela legislacdo do pais de acolhimento.

BAGAGENS

A bagagem e demais haveres que o participante leve ndao constituem contrato de transporte ,
entendendo-se, para todo e qualquer efeito, que o participante os transporta e conserva consigo, por
sua conta e risco, independentemente do meio de transporte em que sao colocados. A Lusoviajes nao
responde pela perda ou danos sofridos com a bagagem, por qualquer motivo, durante a viagem. Por
isso, recomenda-se aos participantes que estejam presentes em todas as operacgoes de carga e
descarga da mesma e que facam seguro de bagagem.

TAXAS DE AVIACAO E PORTUARIAS
Em alguns aeroportos e portos existe o pagamento de uma taxa de embarque que, quando nao

expressamente incluida no preco, deve ser paga pelo participante localmente.
As taxas referidas estao sujeitas a alteragoes nos termos legais.

ALTERACOES DE PROGRAMA
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Sao da exclusiva responsabilidade os locais de partida e chegada, indicados nas viagens, nao sendo
permitidas, sem indicacao prévia, quaisquer alteragoes ao programa. Esta reservado o direito de
alterar a ordem do percurso, substituir qualquer fornecedor, incluindo hotéis, por outros similares,
ou alterar a data da viagem sempre que existam razoes justificadas nos termos da lei. Se,
circunstancias imprevistas obrigarem a suspensao de qualquer viagem, os participantes inscritos
terao direito ao reembolso do pagamento efetuado.

ALTERACOES AO PRECO

Os pregos constantes do programa estao baseados nos custos dos servigos e taxas de cambio
vigentes a data de impressao do programa, pelo que estdo sujeitos a alteragdes nos termos legais.
Sempre que se verifique uma alteragao ao preco da viagem, o participante serda imediatamente
informado e convidado a, dentro do prazo que lhe for fixado, aceitar o aumento verificado ou anular
a sua inscricao nos mesmos termos e condi¢coes que os previstos na rubrica “Impossibilidade de
Cumprimento”.

MINIMO DE PARTICIPANTES

Caso nao seja atingido o numero minimo de participantes exigido, a viagem podera ser cancelada,
notificando o participante, pelo menos, com oito dias de antecedéncia, ndo havendo, neste caso,
responsabilidade civil, pela rescisao.

IMPOSSIBILIDADE DE CUMPRIMENTO

Se por factos nao imputaveis esta vier a ficar impossibilitada de cumprir algum servico essencial
constante do programa de viagem, tem o participante direito a desistir da viagem, sendo
reembolsado de todas as quantias pagas, ou, em alternativa, aceitar uma alteragao e eventual
variagao de preco. Se os referidos factos ndo imputéveis vierem a determinar a anulacdo da viagem,
pode o participante ainda optar por participar numa outra viagem organizada, de preco equivalente.
Se a viagem organizada proposta em substituicdo for de preco inferior, serd o participante
reembolsado da respetiva diferenca.

RECLAMACOES

Somente serdo consideradas as reclamacgoes apresentadas por escrito no prazo de 15 dias apds o
termo da prestacao dos servigos. De acordo com a diretiva do Conselho da UE, as mesmas sé
poderao ser aceites desde que tenham sido participadas aos fornecedores dos servigos durante o
decurso da viagem, exigindo dos mesmos os respetivos documentos comprovativos da ocorréncia.

EXCURSOES OPCIONAIS

As excursoes e visitas durante as viagens ou cruzeiros nao incluidas nos programas e consideradas
opcionais sao da total responsabilidade do participante, nao aceitando nenhuma responsabilidade
sobre o servico prestado.
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OUTRAS CONDICOES

1. E da exclusiva responsabilidade dos participantes a falta de pontualidade a todas as horas de
partida. Aconselha-se comparéncia no local de partida, pelo menos, com 1 hora de antecedéncia.

2. Nas viagens efetuadas parcial ou totalmente em autocarro, os horarios indicados apos o inicio da
viagem sao aproximados, ressalvando-se quaisquer atrasos por motivos alheios.

3. Nas viagens que compreendem circuito de autocarro a numeracao atribuida no recibo entregue
ao participante podera nao se revestir de carater fixo, podendo existir rotatividade de lugares.

4. Nas viagens com componente aérea, o mau tempo é considerado uma circunstancia
extraordinaria, pelo que eventuais reembolsos ficardo ao critério das companhias aéreas.

5. Sempre que tal medida o justifique reserva-se no direito de anular a inscricao.

6. A Lusoviajes incentiva os seus participantes a apresentarem as reclamacoes e sugestoes que
entendam fazer, contribuindo para melhorar a qualidade dos servigos prestados e defender os
interesses de todos.

7. Os pregos mencionados nesta brochura incluem o IVA, Imposto sobre o Valor Acrescentado, a taxa
atual e sao validos até dezembro de 2016, salvo indicacdao em contrario expressamente mencionada
em cada itinerario.
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Hoteles

Hotéis de 4*
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