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Ficha viaje

Desde &graca PORTO

p p AVEIRO  COIMBRA Circuito 6 Dias SORIA, TERRA DO ROMANICO E RIBERA DEL
. LEIRIA SANTAREM . %
C reud 'fas LISBOA  SETUBAL DUERO Regime de PENSAO COMPLETA
EVORA ALBUFEIRA

Cuw/twrais
i

em Burgos - Almogo em restaurante em Medinaceli - Guia local em Soria - Guia local

em Burgos - Guia local em San Esteban de Gormaz - Entrada em Santo Domingo de

PARTIDAS GARANTIDAS Silos: Museu e Botica - Entradas indicadas no itinerario em San Esteban de Gormaz -
Guia acompanhante todo o circuito - Seguro Viagem + Seguro Anulagdo Plus

ﬂ INCLUT: - Transporte de autocarro - Regime de PENSAO COMPLETA exceto almogo do
9 I 12 e ltimo dia - Agua e vinho incluidos em todas as refeicdes - Almogo em restaurante

Resumen del viaje

DIA 1. CIDADE DE ORIGEM - SORIA

DIA 2. SORIA / BURGO DE OSMA

. DIA 3. DIA LIVRE (EXCURSAO OPCIONAL A RIBERA DEL DUERO: ARANDA DE DUERO E
PENAFIEL)

. DIA 5. MEDINACELI, ALMAZAN / SAN ESTEBAN DE GORMAZ

. DIA 6. SORIA - CIDADE DE ORIGEM
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Itinerario ampliado

DIA 1. CIDADE DE ORIGEM - SORIA

Saida & hora indicada do terminal em direcdo a Soria. Breves paragens durante a Viagem até chegar
ao ponto de encontro onde faremos uma mudanca autocarro que nos levara ao destino (Almogo por
conta do cliente) Continuacao da viagem e chegada ao hotel. Jantar e alojamento.

DIA 2. SORIA / BURGO DE OSMA

Pequeno-almoco. Visita de Soria com guia local. Situada nas margens do Douro é uma das provincias
menos povoadas de Espanha. Foi importante durante a reconquista por ser um local estratégico. Faz
parte da rota da la e da rota de Cid. A cidade trata de rentabilizar a “heranca literaria” consedido
pelo seu protagonismo em varias das lendas de Becquer e nos versos de Antonio Machado. Do seu
patrimonio destacamos o seu legado de igrejas romanicas como é a Igreja de Santo Domingo, a
Colegiata de Sao Pedro e monumentos civis como a Praca Mayor, a antiga Praca de Touros.
Regresso ao hotel para o almogo. A tarde visita a Burgo de Osma. A Cidade de Osma é o ntcleo
histérico altomedieval, enquanto que El Burgo de Osma é a vila aledafia, declarada Villa de Interesse
Turistico em 1962 e Conjunto HistéricoArtistico em 1993. Destacamos a Catedral de Santa Maria de
la Asuncién. A sua Praga Mayor é um dos melhores exemplos da praga castelhana que se pode
contemplar. Presidem o Hospital de San Agustin e a Camara Municipal, construgao neomudéjar de
1771, presidido por um relégio. O Burgo de Osma faz parte da rota turistico-cultural: O Desterro de
Cid Campeador. Regresso ao hotel, jantar e alojamento.

DIA 3. DIA LIVRE (EXCURSAO OPCIONAL A RIBERA DEL DUERO: ARANDA DE DUERO E
PENAFIEL)

Dia livre com estadia em regime de pensao completa no hotel. Possibilidade de fazer uma excursao
opcional de dia completo para visitar Ribera del Duero (Aranda del Duero com um guia local, e a
adega do subsolo) e Pefiafi el, que podera ser adquirida na agencia de viagens ou com o assistente
no destino. DIA 4. BURGOS / SANTO DOMINGO DE SILOS Pequeno-almogo. De manha visita a
Burgos com guia local. A peca principal da arquitectura burguesa é a sua Catedral, declarada pela
UNESCO como Patriménio da Humanidade. A arquitectura civil da cidade tem belos exemplos na
Casa de Miranda e na Casa de Angulo, cujos edifi cios albergam o Museu de Burgos, que conta com
importantes coleccoes arqueologicas e de Belas Artes. Mas a casa mais destacada de Burgos é a do
Cordon, onde os Reis Catdlicos receberam Cristovao Colombo apds a sua segunda viagem a terras
americanas. Almoco em restaurante. A tarde visitaremos Santo Domingo de Silos. O monumento
mais ilustre de Santo Domingo de Silos é o mosteiro, joia universal do romanico. O mosteiro, regido
por monges beneditinos que celebram missas gregorianas, conta também com uma rica biblioteca e
uma farmacia do s. XVIII. Visitaremos o Museu do Mosteiro e a farmacia (entrada incluida).
Regresso ao hotel, jantar e alojamento.

DIA 5. MEDINACELI, ALMAZAN / SAN ESTEBAN DE GORMAZ

Pequeno-almogo. De manha visita de Almazan onde destacamos a Igreja de Sdao Miguel, joia do
romanico soriano, declarada bem de interesse cultural. Destacamos também a Praga Mayor e o
Palacio dos Hurtado de Mendoza. Continuamos a nossa visita a Medinaceli declarada Conjunto
Historico Artistico e que conserva o encanto de uma cidade medieval. Destacamos o Arco Romano, a
Praca Mayor e o Palacio Ducal. Almoco em restaurante. A tarde visita de Santo Esteban de Gormaz.
A localidade esta situada na Rota da la e nas margens do Rio Duero. Faremos uma visita guiada para
conhecer a arte romanico, através de dois monumentos, localizados num centro histérico, a Igreja de
Sao Miguel e Nossa Sra. do Rivero. Destacam-se também o Arco da Vila na praca Mayor, restos
dessa muralha que um dia envolviam Santo Esteban. Finalizaremos a visita num lagar de vinho.
Regresso ao hotel, jantar e alojamento.
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DIA 6. SORIA - CIDADE DE ORIGEM

Pequeno-almocgo Pequeno-almoco no hotel ou em picnic, de acordo com os horarios. Saida de manha
(por volta das 4:30 horas) para iniciar a viagem de regresso. Breves paragens durante a Viagem até
chegar ao ponto de encontro onde faremos uma mudanca de autocarro que nos levara até ao ponto
de origem (Almoco por conta do cliente) Chegada e fi m dos nossos servigos.

NOTA: a ordem das excursoes podera ser modifi cada sem no entanto afetar o seu conteudo.
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Incluido

- - Transporte de autocarro

. - Regime de PENSAO COMPLETA exceto almoco do 12 e tltimo dia
. - Agua e vinho incluidos em todas as refeicoes

- - Almoco em restaurante em Burgos

. - Almoco em restaurante em Medinaceli

- - Guia local em Soria

- - Guia local em Burgos

- - Guia local em San Esteban de Gormaz

- - Entrada em Santo Domingo de Silos: Museu e Botica

- - Entradas indicadas no itinerario em San Esteban de Gormaz
- - Guia acompanhante todo o circuito

- - Seguro Viagem + Seguro Anulacao Plus

Excursoes incluidas

. Soria (1) % dia

- Burgo de Osma % dia

- Burgos, Santo Domingo de Silos (1) (2) dia completo

- Medinaceli, Almazan, San Esteban de Gormaz (2) dia completo

(1) Com guia local / (2) Com almogo em restaurante

No Incluido

- Guias oficiais, entradas a museus ou monumentos salvo indicacdo contraria

Condiciones
NOTAS IMPORTANTES:

* O nosso compromisso de garanti r todas as Saidas leva implicita uma série de recolhas para cada
uma das datas programadas. Como tal, todosos autocarros terdo que realizar uma série de paragens
obrigatérias (pontos de recolha) até chegar ao/aos pontos de encontro. Estes pontos derecolha
podem ser ampliados a outras localidades sempre que o minimo de pessoas assim o justifique a
critério da Lusoviagens.com.

* Os numeros dos lugares atribuidos no autocarro sao, em todos os casos, desde e até o ponto de
encontro indicado.

INCLUI
Seguro de Assisténcia em viagem

ASSISTENCIA

- 1. Despesas médicas por doenca ou acidente do segurado

- » Em Espanha, Andorra, Portugalesulde Franca . ........ ... ... . . . .
1.000 €

o NA EUIODA . . .ot e e e
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.. 1.500 €

o NOMUNAO . . ..o e
. 3.000 €

- 2. Despesas 0dontoldgicas Urgentes . . ... ...ttt e
..... 30 €

- 3. Deslocagoes de um familiar por hospitalizacao do segurado superior a 3 dias:

- * Despesas de deslocagao do familiar. .. .......... . i e
ILIMITADO

- *» Despesas de estadia do familiar deslocado (max. 50 €/dia) até ao limitede ..................
500 €

- *» Prolongamento de estadia no hotel por doenca ou acidente (max. 50 €/dia) até um limite

CMAXIMO O . o vttt et 500 €
- 4. Prolongamento de estadia no hotel por doenga ou acidente (max. 50 €/dia) até limite méaximo de
....b500¢€

- 5. Deslocagao do Acompanhante “in situ” (max. 20 €/dia) até um limite maximode ..............
..200€

- 6. Repatriamento ou transferéncia sanitaria de feridosoudoentes . ........................
ILIMITADO

- 7. Repatriamento ou transferéncia do segurado falecido . . . ........... ... ... .. ... ... .....
ILIMITADO

- 8. Repatriamento ou transferéncia dos demais segurados . . ...ttt
ILIMITADO

- 9. Regresso antecipado por falecimento ou hospitalizacao (mais de 5 dias) de um familiar. .. ...
ILIMITADO

- 10. Regresso antecipado por sinistro grave no lar ou local profissional . ......................
ILIMITADO

- 11. Transmissao de Mensagens UTGENEES . . . . v v vttt vttt ettt et e et i e eee s
. INCLUIDO

- 12, Envio de medicamentos . . . . ..ot ti
... INCLUIDO

- BAGAGEM

- 13. Busca, localizacgao e envio de bagagem extraviada . . ............ ... . . .. i i,
. INCLUIDO

- 14. Perda, roubo e danos materiaisna bagagem . ............ ... . ... .
.. 200 EUR

- RESPONSABILIDADE CIVIL

- 15. Responsabilidade civil privada . . . ... ... e
..6.000 €

OPCIONALMENTE

LUSOVIAGENS.COM inclui em todas as suas viagens o Seguro Anulagcao Plus® que protege de
despesas de anulacao no caso de que nao se possa realizar a viagem prevista por mais de 30 motivos
garanti dos.As peculiares caracteristicas e a operatividade das programacgoes de Circuitos
(especialmente de autocarro) tornam muito importante que tanto a Agéncia de Viagens como o
usudrio, tenham conhecimento das mesmas, assim como das suas vantagens e limitagdes. E nossa
intencao oferecer um PRODUTO CLARO E TRANSPARENTE. A informacao que aprofundamos no
seguimento desta mensagem esclarece estes aspetos, e como tal, consideramos que os mesmos sao
aceites por parte do cliente quando compra a viagem e todos os seus conteudos, assumindo os
mesmos como um compromisso contratual:
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* GARANTIA DE RESERVA ao efetuar a reserva na sua agéncia de viagens, para a sua confirmacao,
devera efetuar o pagamento de 12 € por pessoa, como depdsito e garanti a. Este deposito nao é
reembolsavel no caso de cancelamento (nao estad coberto pela apolice de anulacao). O valor restante
tera que ser pago 15 dias antes da data de saida.

* ROTAS E PONTOS DE RECOLHA O nosso compromisso de garanti r todas as saidas implica uma
séria de recolhas (ver pagina 4) para cada uma das datas programadas. Como tal, todos os
autocarros terdo que fazer uma série de paragens obrigatorias (pontos de recolha), até chegar
ao/aos pontos de encontro (caso de aplique). Estes pontos de recolha podem ser ampliados a outras
localidades sempre que o minimo de pessoas assim o justifique ao critério da Lusoviagens.com.

* RECOLHAS ADICIONAIS Em alguns casos, os transferes para chegar ao ponto de recolha até ao
inicio da linha poderé realizar-se em automovelprivado, taxi, minibus ou outro transporte de linha
regular.

« HORARIOS DE IDA E REGRESSO Os horérios de saida serdo estabelecidos 5 dias antes da data de
saida, com a salvaguarda de eventuais alteracgoes, caso se verifiquem cancelamentos de tltima hora,
que obrigariam a uma restruturacdo dos mesmos. A planificacao dos horarios de regresso sera feita
segundo o critério da Lusoviagens.com, em fun¢ao do horario de chegada ao ponto mais distante. A
Lusoviagens.com ndo se responsabiliza por atrasos que possam existi r por circunstancias alheias a
nossa vontade (engarrafamentos, obras, meteorologia ou outros imprevistos)

* AUTOCARROS Estdo de acordos com a normativa vigente. A capacidade do autocarro sera
adaptada cada a caso de acordo com o numero de passageiros.

« NUMEROS DE ASSENTOS O niimero de assento atribuido serd confirmado na altura de efetuar a
reserva e sera valido desde e até ao ponto de encontro indicado caso exista (ver contrato de Viagens
Combinado). Do ponto de origem até ao/aos ponto/s de encontro/s e vice-versa, os passageiros
ocuparao os assentos livres. * Hotéis Em cada circuito sera indicada a Categoria Oficial assim como
a zona (localidades e/ou provincias) onde os clientes vao ser alojados. Em nenhum dos casos a
Lusoviagens.com garante a localiza¢gdo no nucleo urbano ou povoagao, podendo estar na periferia ou
arredores. Os hotéis indicados como “Hotéis previstos ou similares” correspondem a uma mera
informacao orientativa mas em nenhum dos casos representa um compromisso formal ou contratual.

« REGIME ALIMENTICIO E BEBIDAS INCLUIDAS As refeicdes serdo em ementa fixa servidas &
mesa e compostas por um 1o prato, 20 prato e sobremesa (excecionalmente podera ser buffet ou
self-service). O pequeno-almogo serd pequeno-almoco Continental, composto habitualmente por
café, leite ou chd, uma pedaco de pdo e/ ou bolo, manteiga e marmelada. As bebidas (dgua e vinho)
estao sempre incluidas nas refeicoes. (*) Todos os passageiros que necessitem de prescricao medica,
para um regime alimentar especifico, tem por obrigacdo comunicar a agencia, com justi fi cagdo
médica devida para o efeito.

* DESCONTOS PARA CRIANCAS E 3a PESSOA ADULTA
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- Descontos de criancas 2-10 ¢ ¢ s e o e ¢ ¢ « « « NECESSARIO ) anos quando a dividir quarto com 2
adultos: 25%.
- Desconto 3a PAX em quarto triplo: 10% (ndo aplicaveis em circuitos aéreos)

GUIAS
Todos os circuitos levam um guia desde a origem que se encarregara da coordenacao da viagem.
Por moti vos legais, o assistente de grupos nao pode fazer visitas guiadas nas localidades onde a lei
exige a presenca de um guia local.

VISITAS NO apartado “Excursdes Incluidas”, de cada circuito, indicam-se aquelas que fazem parte
do compromisso contratual por parte da Lusoviagens.com, indicando em cada caso se é uma visita
com Guia local (no caso de nao indicar esta aspeto, a visita entende-se que se realizada livremente).
A descricao que se faz de cada visita tem uma finalidade meramente descritiva e informativa. Em
casos excecionais podera cancelar-se alguma visita oferecendo sempre outra visita alternativa. Em
alguns casos e por moti vos diferentes (meteoroldgicos, transito, dias festivos ou monumentos
encerrados) a ordem das visitas podera ser alterada sem que isto afete o seu conteudo.

EXCURSOES OPCIONAIS OU FACULTATIVAS A Lusoviagens.com ou 0 nosso assistente de grupos
oferecera uma série de excursoes opcionais ou facultativas . Por causas fortuitas, de forga maior ou
no caso de nao se alcangar o numero minimo de participantes nao se realizara alguma das excursoes
opcionais ou facultativas e sera devolvido o valor total que tenha sido pago pelo cliente.

ENTRADAS EM MONUMENTOS As entradas nos monumentos nunca estao incluidas exceto quando
se indique o contrario.

SEGURO TURISTICO A Lusoviagens.com inclui nos seus circuitos um seguro turistico

SEGURO DE CANCELAMENTO

Cobre a penalizacao por despesas de cancelamento e/ou alteracao de uma reserva segundo se indica
no seguinte ponto, sempre e quando as causas que provoquem a mesma estejam especificadas e
sejam aceites pela companhia de seguros. Nao cobre as despesas de gestao (12€ por pessoa) nem as
despesas de gestdo da Agéncia de Viagens. ANULACAO OU MODIFICAGAO DA RESERVA A
anulacao ou mudancga de data de uma reserva resultara nas seguintes despesas: - Despesas de
gestao de 12 € por pessoa

NAO REEMBOLSAVEIS. - Despesas de anulagdo sequndo a legislacéo vigente:

* 11 e 15 dias antes da saida ........ 5% do valor total da viagem
* 3 e 10 dias antes da saida .......... 15%

* 48 horas antes da saida .............. 25%

* Ndao apresentagao na saida ........ 100%

PRECOS Os precos estabelecidos no programa foram estabelecidos com base nos Impostos e IVA
vigente a 15/08/2012, qualquer alteracao dos mesmos repercuti ra no prego final da viagem.

QUEIXAS E RECLAMACOES Qualquer incidéncia durante a viagem devera ser comunicada
imediatamente ao assistente de grupos que articulard as solucdes necessarias.Ainda assim
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relembramos os consumidores que tanto hotéis como restaurantes tém a sua disposicao livro de
reclamacoes, onde devera relatar diretamente qualquer incidéncia.

INQUERITOS DE QUALIDADE O preenchimento do correspondente inquérito de qualidade, que sera
entregue pelo assistente de grupos, é para Lusoviagens.com de alto valor comercial. A informacao e
avaliacdo por parte dos clientes é vital na altura de avaliar os nossos fornecedores e assim poder
tomar as decisoes adequadas para que o servigo se adeque as expectativas dos nossos clientes.

IDADE VALIDA

Os Circuitos Culturais “especial seniores” foram pensados e dirigidos a maiores de 55 anos, sem que
no entanto a Lusoviagens.com limite a idade valida para a sua venda, nem cobrara nenhum valor
adicional por esta circunstancia
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Hoteles

Hotéis previstos ou similares Hotel Rio Ucero *** (E1 Burgo de Osma) Nucleo urbano
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SAIDAS

Pontos de Embarque

BRAGA -Em frente ao Hotel Mercure Braga Centro

PORTO - Av. dos Aliados - Frente aos CTT

AVEIRO -Bomba de Galp sentido Aveiro - Viseu (junto ao Estadio)
COIMBRA -A entrada da Central de Camionagem

LEIRIA -Junto 4s Piscinas Municipais

SANTAREM -Hospital Distrital - Junto ao Quiosque

LISBOA -Parque das Nagoes - Estacao de autocarros de Oriente
SETUBAL -Pizzaria - Préximo ao Estadio Bomfim

Os horéarios DE SAIDA E ROTAS DE RECOLHA serao comunicados 5 DIAS antes da data de saida.

Os pontos base de recolhas indicados sao fixos e estao garantidos (salvo excepgoes expressas)
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